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一次予防 

メンタルヘルスの不調が起きる前に、職場環境や働き

方を整える段階。労働者のストレスマネジメントの向上

や職場環境等の把握と改善に取り組む。 

二次予防 

メンタルヘルスの不調のサインを早めに見つけ、悪化

する前に対応する段階。上司や産業保健スタッフの相談

対応等を行う。 

三次予防 

メンタルヘルスの不調によって休職した後の、職場復

帰を支援する。主治医との連携や職場復帰支援プログラ

ムの策定・実施に取り組む。 

 

 

 ストレスチェック制度とは、条文上「心理的な負担の程度を把握するための検査等」と示されてい

ます。労働者の心理的負担を把握し、メンタルヘルス不調の予防や職場環境改善を目的とした法定

制度です。 

労働者自身のメンタルヘルスのセルフケア促進や、高ストレス者への早期対応、ストレスの原因

となる職場環境の分析と改善が目的で、メンタルヘルス不調を事前に防止する一次予防として位置

づけられています。 

 

 

 

 

 
ストレスチェック制度 

 

 

 

厚生労働省の調査によると、働く人の約 8割が仕

事や職業生活に関して強い不安、悩み、ストレスがあ

ると回答しています。心理的負荷による精神障害の労

災請求件数および支給決定件数は増加傾向にあり、令

和 7年度の請求件数は令和 3年度の約 2 倍、支給決

定件数は約 1.7倍に達しています。 

 メンタルヘルス不調は、気分の落ち込みや不安など

の精神面だけでなく、睡眠障害や疲労感、体調不良と

いった身体面にも影響し、集中力低下やミスの増加、

生産性低下を招きます。 

その背景には、長時間労働やハラスメント、人間関

係、過度な業務負荷など職場環境に起因する要因が多

く、メンタルヘルスは個人の問題ではなく、職場全体

で取り組むべき重要な課題です。 

職場におけるメンタルヘルス対策の三本柱 

 

 職場のメンタルヘルスが重要視される理由 

 

■請求件数：労災保険に請求をしてきた件数すべて 
■決定件数：請求件数のうち、労災審査をすると決まった件数 
■支給決定件数：決定件数のうち、労災支給決定となった件数 

精神障害の労災補償状況 
（厚生労働省 令和 7 年度「過労死等の労災補償状況」） 

 



50 人未満の事業所でもストレスチェックが義務化へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  4 つのメンタルヘルスケアの推進 

  職場におけるメンタルヘルスケアは、4つのケアを継続的かつ計画的に行うことが重要とさ

れています。これは、厚生労働省の「労働者の心の健康の保持増進のための指針」に基づく考

え方であり、職場全体で役割を分担し、連携して取り組むことが大切とされています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

厚生労働省が運営する働く人のメンタルヘルスを支援する公的な情報・相談ポータル 

サイトです。「働く方」「ご家族の方」「事業者の方」「部下を持つ方」「支援する方」の 

5つに分類して情報が掲載されていますので、職場のメンタルヘルスの取組みにご活用 

ください。 

 
 

 

2025 年 5 月 14 日に労働安全衛生法が改正され、こ

れまで努力義務とされていた従業員 50 人未満の事業場に

おいても、ストレスチェックの実施が義務化されることと

なりました。公布の日から 3年以内に施行される予定であ

り、2028年（令和 10年）5月までに、すべての事業場

でストレスチェックの実施が必須となります。 

厚生労働省では、労働者数 50 人未満の事業場において

ストレスチェックを円滑に実施できるよう、小規模事業場

の実態に即し、現実的かつ実効性のある実施体制・実施方

法を示したマニュアルが作成されました。従業員 50 人未

満の事業場においてストレスチェックを実施する際には、

本マニュアルを参照することが望まれます。 

 

 

  

セルフケア ラインによるケア 

事業場内産業スタッフによるケア 

 

事業場外資源によるケア 

ストレスに気づき、自分で対処する 

⚫ 自分のストレス状態の把握 

⚫ ストレスへの対処 

⚫ 相談先を知り、 

必要に応じて活用する 

 

上司が部下のメンタルヘルスを支える 

⚫ 職場環境等の把握と改善 

⚫ 労働者からの相談対応 

⚫ 職場復帰における支援 

 

産業医・保健師・人事がサポート 

⚫ メンタルヘルス研修や教育の実施 

⚫ 事業場外資源との 

ネットワークの形成 

⚫ 職場復帰における支援 

 

専門機関と連携し，充実した支援 

⚫ 情報提供や助言等の実施 

⚫ ネットワークの形成 

⚫ 職場復帰における支援 

働く人のメンタルヘルス・ポータルサイト『こころの耳』 

井上病院附属診療所 健診センター 文責： 保健師 毛利華衣 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


